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LETNO POROCILO 2014

Spletno oko je enaizmed treh
komponent Centra za varnejsi
internet, ki deluje pod okriljem
Univerze v Ljubljani, Fakultete
za druzbene vede, mreze
ARNES, Zveze prijateljev
mladine Slovenije in Zavoda
MISSS (Mladinsko informativno
svetovalno sredisce Slovenije).

Poslanstvo prijavne tocke
Spletno oko je v sodelovanju s
policijo, ponudniki internetnih

storitev, spletnimi portaliin
drugimi zainteresiranimi
vladnimi ter nevladnimi
organizacijami prispevati k
zmanjSanju obsega gradiv s
spolnimi zlorabami otrok in
sovraznega govorana
internetu.

8 LET DELOVANJA
PREKO 18.000 OBRAVNAVANIH PRIJAV
PREKO 1700 PRIJAV, POSREDOVANIH NA POLICIJO



2014 NA PRVIPOGLED

Uporabnik
spleta

Spletno oko sprejema
prijave posnetkov
spolnih zlorab otrok in
sovraznega govora od
leta 2007. Prijavo je
mogoce anonimno
oddati na spletni strani
www.spletno-oko.si. Vsi
prejeti primeri so obrav-
navani v roku 3 dni.
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Prijavna
tocka

Spletno oko ocenjuje
spornost prijavljenih
vsebin zgolj na podlagi
veljavne slovenske
zakonodaje. \/ primeru

posnetkov spolnih zlorab
otrok pregledovalec
dolo¢i tudi stopnjo
spornosti posnetka ter
spol in starost zrtve.
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Policija
INHOPE baza

Spletno oko vse prijave,
za katere oceni domnev-
no nezakonitost, posre-
duje v nadaljnjo obrav-
navo policiji. \V primerih
posnetkov spolnih zlorab

otrok Spletno oko prijavo
odda tudi v INHOPE
bazo, s ¢imer zagotovi,
da se bo sporna vsebina
isto¢asno obravnavala
tudi v drzavi, kjer je
locirana.
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Kako lahko ena prijava na
prijavno tocko prispeva h

globalni spremembi?

o

Ponudnik
gostovanja

Spletno oko in Policijaw
primeru posnetka
spolne zlorabe otrok na
slovenskem strezniku
sprozita ukrepe za ¢im
hitrejSo odstranitev
spornega posnetka s
spleta. Ti ukrepi vkljuuje-
jo tudi obvescanje
ponudnika gostovanjain
poziv k odstranitvi
vsebine (v 2014 smo
imeli 1 tak primer). Enak
postopek sprozijo tudi
prijavne tocke in organi
pregona v drugih drZavah,
kjer je Spletno oko lociralo
sporne vsebine.
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Odstranitev
posnetka spolne
zlorabe otrok

Najvidnejsi rezultat
globalnega sodelovanja
prijavnih tock po celem

svetu je odstranitev
posnetkov spolnih zlorab
otrok v éim krajSem
casu.
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M 1-3dni [ 4-6 dni 7+ dni
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91% posnetkov spolnih
zlorab otrok je bilo leta
2014 odstranjenih s
spleta v manj kot treh
dneh.

Vir: INHOPE infographic 2014
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Prikaz ukrepov v primerih
prijav posnetkov spolnih
zlorab otrok za leto 2014

] Prejete 72 Poslano 70 Poslano tujim 2 Slovenski (0 Kazenske 1 Odstranjena
prijave policiji varnostnim strezniki ovadbe .
organom 1 Zakonita
Trendi prijav posnetkov spolnih Gostovanje posnetkov domnevne spolne
zlorab otrok v obdobju 2007-2014 zlorabe otrok v letu 2014 (v %)
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Prijave Bl rosredovano policiji

V osmih letih delovanja smo obravnavali preko 4300
prijav posnetkov domnevnih spolnih zlorab otrok. 1293

smo jih ocenili kot potencialno nezakonite in jih
posredovali policiji v nadaljnjo obravnavo.




TIPICNA ZRTEV

Starost Zrtev (v %)
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ki vkljucujejo otroke, in ne spadajo
v nobeno od zgornjih kategorij




SPLETNO OKO LETNO POROCILO 2014

POSNE [KI SPOLNIH ZLORAB

OTROK V GLOBALNIPERSPEKTIV]

Top 10 drzav, ki so gostovale posnetke spolnih
zlorab otrok v 2014 (v %)

89.758 vseh gostujocih vsebin = 98% identificiranih
posnetkov spolnih zlorab otrok je bilo lociranih v
drzavah, ki so ¢lanice INHOPE omreZzja.

Nizozemska

‘A Britanija

Francije

Posnetki spolnih
zlorab otrok,
locirani zunaj
INHOPE omrezja
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Vir:INHOPE infographic 2014




S ciliem zmanjSevanja kaznivega sovraznega govora na internetu
je Spletno oko v letih 2010 in 2011 z osmimi najvedjimi spletnimi
novicarskimi portali v Sloveniji podpisalo Kodeks za regulacijo
sovraznega govora. Kodeks je poenostavil in poenotil proces
prijave sovraznega govora na spletnih portalih, predvsem pa
omogodil hitro obravnavo in odstranitev spornih vsebin s portalov.
Pokazatelj sodelovanja med prijavno toc¢ko in spletnimi portali je
tudi statistika prijav domnevnega sovraznega govora. V letu 2014
smo prejeli 1290 prijav domnevno sovraznega govora, pri
¢emer smo jih v nadaljnjo preiskavo na policijo posredovali 29.

V vedini prijav, prejetih leta
2014, nismo nasli elementov
spornega govora.

Drugo mesto je zasedel zaljiv
govor, tretje pa druzbeno
nesprejemljiv sovrazni govor.
Domnevno kaznivega
sovraznega govora je bilo
najmanij, zgolj 2%.

I nielementov spornega govora

B zaljiv govor

Il druzbeno nesprejemljiv sovrazni govor

[ neprimeren govor

[ ogrozanje varnosti posameznika
domnevno kazniv sovrazni govor

2014 N 29 1290

2013 2835
2012 4707
2011 3359

2010 [l 78 so1
j
]
1

2009
2008
2007

311
205
195

prijav sovraznega govora smo prejeli Od leta 2007 do leta 2014 smo

preko spletnih portalov, ki
omogocajo prijavo sovraznega

prejeli preko 13500 prijav
domnevnega sovraznega govora;

govora na Spletno oko. 20% prijav 442 primerov smo ocenili kot
pa so prijavitelji oddali preko prijavne domnevno kaznivi sovrazni govor

forme na spletni strani
www.spletno-oko.si

2%3%

in jih posredovali na policijo.

Domnevno kazniv
sovrazni govor v
2014 glede na
ogrozeno varovano
skupino

Il narodnostni

B rasni

[l istospolno usmerjeni
B romski
[ politiéni

verski

4%



Spletno oko prejelo
porocilo Policije za
prijave v letu2013.3
kazenske ovadbe
zaradi posnetkov
spolnih zlorab otrok na
slovenskih streznikih.

FEBRUAR

Projekt Z (od)govorom
nad sovrazni govor
dobil zeleno lu¢ za
zaCetek delovanja.

MAREC

Priprava letnega
porocila Spletno oko
2012/2013.

SPLETN @ KO

Z (OD)GOVOROM
NAD SOVRAZNI GOVOR
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Spletno oko je pod
koordinatorstvom
Mirovnega institutain v
sodelovanju z Varuhom
¢lovekovih pravic in
Multimedijskim centrom
RTV SLO s septembrom
zacelo izvajati projekt Z
(od)govorom nad
sovrazni govor, v okviru
katerega je bil
vzpostavljen Svet za
odziv na sovrazni govor.
Cilj projekta je seznaniti
javnost v Sloveniji s
problematiko sovraznega
govora in nujnostjo
odzivanja in ni¢elne
tolerance do tega pojava
ter senzibilizirati kljuéne
deleznike in akterje.

Priprave na dogodek

Spletno oko je v okviru
NO HATE SPEECH
kampanje v sodelovanju z
Mladinskim svetom
Slovenije 22. maja 2014
organiziral seminar na
temo sovraznega govora.
Sogovorniki so
razpravljali o meji med
sovraznim govorom in
svobodo govora ter
kazenski odgovornosti
zanj. Na problematiko
sovraznega govora so
opozorili Brigit O'Loughlin
iz Sveta Evrope, Ales
Butala iz Vrhovnega
drzavnega tozilstvain
Albert Cernigoj iz
Generalne policijske
uprave.V okviru samega
dogodka je potekala tudi
okrogla miza, na kateri so
sodelovali tudi upravljavci
spletnih mest, Alfred Lela
(Mapo), Eva Gracanin
(Legebitra), Kaja Jakopi¢
(MMC) ter Roni Kordis
(bloger, znan pod
vzdevkom Had).

MAJ

Redno letno srecanje
podpisnikov Kodeksa
za samoregulacijo
sovraznega govora na
spletnih portalih.
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Spletno oko siza
zmanjSevanje obsega
sovraznega govorana
spletu prizadeva tudi
prek sodelovanja s
spletnimi portaliin
Kodeksa za regulacijo
sovraznega govora, ki
smo ga v letih 2010 in
2011 podpisali z osmimi
najvedjimi spletnimi
novicarskimi portali v
Sloveniji. S Kodeksom
smo na portalih
podpisnikov uvedli gumb
za prijavo domnevnega
sovraznega govora.
Spletno oko se v okviru
Kodeksa s podpisniki
srecuje na letniravni.

JUNIJ

Spletno oko na
rednem letnem
INHOPE srecaniju,
tokrat v Varsavi, na
Poljskem.

INTERNATIONAL ASSOCIATION OF INTERNET HOTLINES

INHOPE
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Prijavna tocka Spletno
oko je ¢lanica
mednarodne organizacije
INHOPE, ki zdruzuje 49
prijavnih tock iz 43 drzav
zvsega sveta. V
prizadevanju za uc¢inkovit
odziv na nezakonite
spletne vsebine
organizacija INHOPE
omogoca povezovanje
prijavnih tock iz razlicnih
koncev svetain jih s
strokovnim znanjem
podpira pri obravnavi
prijav nezakonitih vsebin.



Na prijavno tocko smo
prejeli smo 180 prijav
domnevno nezakonite
vsebine. Na policijo
smo posedovali 14
prijav: 9 prijav
posnetkov sploh
zlorab otrok in 5 prijav
sovraznega govora.

AVGUST

Predstavnik nemske
prijavne tocke FSM
Gregor Schwarz pri
nas na dvodnevnem
delovnem obisku.
Izmenjava dobrih in
slabih praks, s ciljem
izboljSati delo na obeh
straneh.

SEPTEMBER

Dvodnevna
konferenca E-zloraba
otrok: so kje meje
svobode interneta?

Udelezenih preko 230
strokovnjakov iz
Solstva, pravosodia,
socialnega skrbstva.

N

Spletno oko v
sodelovanju z
Zdruzenjem za
informatiko in
telekomunikacije pri
Gospodarski zbornici
Slovenije ter Upravo
kriminalisticne policije
Generalne policijske
uprave vsako leto
organizira posvet o
problematiki spolnih
zlorab otrok v spletu.
Eden glavnih ciljev, ki ga
zasledujemo organizatorji
posveta, je naenem
mestu zdruziti in povezati
strokovnjake z razli¢nih
podrodij, ki se srecujejo s
problematiko zlorab
interneta. V zadnjih dveh
letih se je posveta skupaj
udelezilo vec kot 400
udeleZzencev
predstavnikov policije,
tozilstev, sodisc,
nevladnih organizacij,
industrije, akademske
sfere in Solstva.

NOVEMBER

Prepreciti dostop do
posnetkov spolnih
zlorab otrok na
internetu - da ali ne?

0 tem Spletno oko na
sestanku Sekcije
operaterjev
elektronskih
komunikacij.

DECEMBER

Spletno oko na
rednem srecanju
Sveta Centra za
varnejsi internet
predstavi porocilo o
delu v preteklih
mesecih.

J

Center za varnegjsi
internet organizira
srecanje Sveta Centra za
varnejsi internet dvakrat
letno. V Svetu Centra se
zdruzujejo predstavniki
tistih institucij, ki
aktivno delujejo na
podrocju zagotavljanja
spletne varnosti ter
zascite otrok in
mladostnikov pri uporabi
interneta in ostalih
tehnologij oziroma se
zavzemajo za zmanjSanje
obsega nezakonitih
vsebin na spletu.
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Prof. dr. Vasja Vehovar, vodja projekta, Univerza v Ljubljani, Fakulteta za druzbene vede
Elektronski naslov: vasja.vehovar(@guest.arnes.si

Tanja Sterk, koordinatorka projekta SAFE.SI, Univerza v Ljubljani, Fakulteta za druzbene vede,
Elektronski naslov: tanja(@ris.org
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Zdenka Svaljek, koordinatorka projekta TOM TELEFON, Zveza prijateljev mladine Slovenije
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Izvajalci projektar: Projekt sofinancirajo in podpiraj

Univerza v Ljubljani
Fakuleeta za druzbene vede

ZNANOST IN SPORT
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MladineSlovenije st st s MINISTRSTVO ZA IZOBRAZEVANJE,

Instrument za povezovanje Evrope




